
 

52 

  

 

 

 الليمة حمدأد.محمد قايد               أثر التمكين الإداري على الأداء المنظمي دراسة ميدانية للجامعات الأهلية اليمنية في محافظة الحديدة    

 جامعة الحديدة -م(  نيابة الدراسات العليا والبحث العلمي 2022 يونيو  – ينايرعشر ) الخامسالعدد  -مـجـلـة تـهـامـة  

www.tehama-journal.com     ISSN:2710-1282 (Online)  ISSN:2710-1290 (Print) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ميالتمكين الإداري على الأداء المنظ أثر
 الحديدة افظة محفيية دراسة ميدانية للجامعات الأهلية اليمن

Impact of Administrative Empowerment on Organizational 

Performance: A Field Study on Private Universities in 

Hodeidah Governorate 

 
 

 حمد الليمةأمحمد قايد د. 
 أستاذ إدارة الأعمال المساعد 
 جامعة العلوم والتكنولوجيا

  



 

53 

  

 

 

 الليمة دحمأد.محمد قايد               أثر التمكين الإداري على الأداء المنظمي دراسة ميدانية للجامعات الأهلية اليمنية في محافظة الحديدة    

 دةجامعة الحدي -م(  نيابة الدراسات العليا والبحث العلمي 2022 يو يون – ينايرعشر ) الخامسالعدد  -مـجـلـة تـهـامـة  

www.tehama-journal.com     ISSN:2710-1282 (Online)  ISSN:2710-1290 (Print) 

 الملخص:

تحديددددد م ددددتلت أثدددددر التمكددددين الإداري  المعدددداد  علددددى الأداء المنظمددددي فدددددي هدددددفد الدراسددددة   ددددى 

تمثددددت م تمددددة الدراسددددة فددددي  ميددددة ال يددددادات  الأهليددددة اليمنيددددة فددددي محافظددددة الحديدددددة   قدددددالجامعددددات 

ربدة  امعدات   تدخ ااتيدار أ البدال  عدددها الإدارية في الجامعات الأهلية اليمنية في محافظة الحديددة 

اسدددددت دمد  تدددددخ اسدددددت داو المدددددنيل الل ددددد   التحليلدددددي     عيندددددة قمددددددية متمثلدددددة  ال يدددددادات ا داريدددددة

  بلغددددددددد  انة كددددددداداة رجم دددددددية لجمددددددددة البياندددددددات الأ ليدددددددة  سدددددددتكما  الجاندددددددد  الميددددددددا   للدراسدددددددةا سددددددد ب

للتحليددت   تدخ اسددت داو م ملعدة مدد   ة( اسد بانة  ميعاددا  دالح40) ا سدتمارات المدالحة للتحليددت

الأسدددددددددالي  الإحمدددددددددداجية الل دددددددددد ية  ا سددددددددددتد لية   تل ددددددددددلد الدراسدددددددددة   ددددددددددى م ملعددددددددددة مدددددددددد  النتدددددددددداج  

ن م دددددتلت ممارسددددة التمكدددددين الإداري فدددددي الجامعددددات الأهليدددددة اليمنيدددددة  محافظدددددة أ هماددددداأ التل دددديات 

 لكندددي لدددخ يدددرا   دددى الم دددتلت المرلدددلد  المعددداد  الم تل دددة    أن أك ددد  ألمعددداد 
ل
الحديددددة رادددخ اندددي ًدددان عاليدددا

ددان التمكددين الإداري ممارسددة فددي م تمددة  قلاددا ممارسددة لمعددد التدددري    أالدراسددة هددل ات دداا ال ددرار   ً 

د الدراسدددة  ديدددادة ممارسدددة التمكدددين الإداري    كدددملأ  عرددداء اهتمددداو أك ددد   ت دددلي   م ددداندة   دددأ  

 العاملين  تلفي   مية المترلبات الخا ة  التدري .

 .الجامعات الأهلية اليمنية في محافظة الحديدة  التمكين الإداري  الأداء المنظمي :الكلمات المفتاحية

Abstract: 
The study aimed to determine the level of impact of administrative 

empowerment on the organizational performance of Yemeni private 

universities at Hodeidah governorate. The study population was represented by 

all administrative leaders at the four Yemeni private universities at Hodeidah 

governorate. An administrative leadership purposive sample was selected and 

the analytical descriptive methodology was followed. The questionnaire was 

the key tool for collecting the preliminary data for the completion of the field 

aspect of the study. The collected questionnaires valid for analysis were (40). 

Some descriptive and inferential statistics were used. Based on the 

analysis, the study reached some conclusions and recommendations. The most 

important is that the practice of administrative empowerment in Yemeni private 

universities in Hodeidah governorate was high, but it falls short of the required 

level in its various dimensions. It is also found that the most practicable 

dimension of administrative empowerment among the population of the study 

is decision-making. On the other hand, the least practised dimension is training. 

In the light of these findings, the study recommended increasing the practice of 

administrative empowerment. In addition, more attention should also be paid to 

delegating and supporting workers and providing all training requirements. 
 

Keywords: Administrative Empowerment, Organizational Performance, Yemeni 

Private Universities in Hodeida governorate. 
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 :مقدمه

 أيعد الأداء م  
ل
  هخ الملضلعات التي نالد اهتماما

ل
م  قبت منظمات الأعما ؛  الأ لما   اسعا

لي م  أهمية في الحكخ على ن اح المنظمة  قدرتها على تح يق الأهداف ا قتمادية  ا  تماعية 

  لد منظمات نظمات الأعما    ى تح ي اا   مة  اي  الأ م  الأهداف الأارت التي ت عى م

 بي ة  التي م  أهماا الم درة على تح يقفرز تحديات كأالأعما  في عالخ متغي   ت  سرية التغي  ف د 

أداء منظمي يلبي ترلعات ال اجمين على تلأ المنظمات   تعد الجامعات الأهلية اليمنية في محافظة 

هخ تلأ المنظمات التي تعمش في ظت عالخ متغي  ي  خ  المناف ة  التحدي  تح يق أالحديدة م  

  تنميةت مع ت ال كر الإ  ا    ممدر ا س ثمار أهدافاا  ك اءة  فاعلية.   ا تعد هم  الجامعا

  الأمةالنه ض  م ئللية تتحمتللعنامر ال اعلة ف  الم تمة  الت   ممنةفه   البشريةالثر ة 

في تح يق أهدافاا  ية   حتى ت اخ الجامعات الأهلية اليمنتلا اااالتي  مك  باتها الدفاع عن 

  المترلبات الأساسية التي ت اعدها في تح يق أهدافاا  ن تهتخ  تلفيأ ك اءة  فاعلية  ينبغي لاا 

ة  لعت م  أهماا ما يتمت  الملرد البشري  المتعلق  التمكين الإداري للعاملين  في  الجامعات الأهلي

اليمنية  ت لي  ال لرات لاخ  مشاركتهخ في  ناعة ال رارات الإدارية  منحاخ الث ة  ان  اخ؛ 

مي م   ي الجامعات الأهلية اليمنية في محافظة الحديدة  المتمثت  ما ت د لأهمية الد ر المي ت لو 

 م ر ات العملية التعليمية  التي تعد رافد
ل
 في عملية التنمية ا قتمادية  ا  تماعية أ ا

ل
ساسيا

 راء دراسة علمية لمعرفة م تلت التمكين الإداري  أثر  على الأداء المنظمي في   ى المي استدع

 لأهلية اليمنية في محافظة الحديدة.الجامعات ا

 مفهوم الأداء المنظمي:

"هل قدرة المنظمة على است داو ملاردها  ك اءة   نتاج م ر ات متناامة مة  

كما عرف Peterson,Gijsbers,&Wilks,2003,p.1) ) أهدافاا  مناسبة لم ت دميها"

(Scott,2003,p27)   " ت اعلات المع دة التي تتخ  ين الن ي ة لم ملعة م  الأداء المنظمي  اني

فراد  الث افة  البمئة التي ي ي ت دملنها  كملأ  ين هؤ ء الأ فراد  بين الأسالي   الملاد التالأ 

 عرف الأداء  اني "أداء المنظمة  الم ارنة مة أهدافاا  اايتي    يعمللن بها"

(Singh,Burgess,Heap,Almatrooshi,&Farouk,2016,p.846) أهداف الدراسة تخ     لتح يق

 تية:داء المنظمي م  الا  المؤشرات الآقياس الأ 

 .ادمات تعليمية تناس  احتيا ات العملاء 

 اللظي   للعاملين. ام تلت الرض 

 .م تلت ا لتزاو لدت العاملين 

 ال ناعة  اهمية الأفكار التي ت دو م  الملظ ين لتح ين الأداء 
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 أهمية الأداء المنظمي:

الأداء المنظمي ًلني ي اخ في تح يق زيادة الإنتا ية م  الا  تعديد المدايا تنبة أهمية 

حداث دم   تكامت  ين تحديد الأهداف  ت ييخ العاملين  ترلير أدائهخ ) اد  التناف ية   

 (41  2009 الرد 

 مفهوم التمكين الإداري: 

كضر رة حتمية  ةالبشرييعد التمكين الإداري م  الم اهيخ المعا رة في  دارة الملارد 

للترلرات ا قتمادية  ا  تماعية  تح يق أهداف المنظمات  ك اءة  فاعلية   قد تعددت 

 اًت    ى آار على النحل التا ي:م اهيخ التمكين الإداري م  

العملية التي يتخ م  الالاا  عراء العاملين م احة م  ا ست لالية  الحرية في " التمكين هل 

 ما يملكي م  سلرات   الإضافة   ى المشاركة في  يات  حيث يشارك المدير تالمعيل رار ات اا ا

 (.154  2018ت ديخ ا قت احات  الأفكار  است داو المعرفة  الخ  ة" )البلعينين  لت 

عملية ترتكد على  طلاا اني "  ( التمكين الإداري 95  2016أحمد   عرف )الدهرة   

ين في المؤس ة  مشاركتهخ في تحديد الرؤية الم ت بلية لاا الراقات الكامنة للأفراد العامل

( التمكين الإداري  اني "منح الإدارات 35 2020 عرف )شبي     تح يق الأهداف المشت كة".

 م  الملاحيات في التمرف  ا ست لالية   المشاركة في  ناعة  ات اا ال رارات   حت 
ل
مديدا

المشكلات  زيادة م احة الحرية في م ريات العمت لأداجي  رري تهخ د ن شعلرهخ  التدالات 

لين   دعخ مااراتهخ  تاهيلاا   تلفي  المباشرة م  الجاات العليا   ضة الث ة في قدرات العام

البمئة المناسبة  الملاتية لت عيلي   التح يز  الت ييخ الم تمري  في  طار العمت مة تحملاخ 

فعالاخ  سللكياتهخ بهدف الل ل  لأفضت النتاج   ما ينسجخ مة أهداف أالم ؤ لية ع  نتاج  

يئة ظر ف  بناء  مئة أساسية للملظف  فق منح  مئة عمت  ته عرف التمكين  اني "  رؤية المنظمة.

 على ان از ماامي  ما مرللد منيأمنيجية 
ل
   نملاج محدد  م رط م  أ ت  عت الملظف قادرا

((Daft,2010:570 كما عرف  (Ettorre, 1997: 145)  اني "منح العاملين ال درة  التمكين الإداري 

اًء في العمت مة الت كيز على الم تليات الإدارية الدنيا"   ا ست لالية   مكانية التمرف كشر

م  الا  الم اهيخ ال ا  ة للتمكين الإداري  يمك  للباحث تعريف التمكين الإداري  اني 

 ًت الجالد الرا
ل
اً   مية   ى  عت الملظف أك    درا

ل
 قدرتي على تحمت  يعمل معرفة ل  علما

 الم ؤ لية  تهيئة ًت الظر ف لتن يم المااو المرللبة مني  تح يق أفضت النتاج .

 أبعاد التمكين الإداري 

تخ تحديد ألمعاد التمكين الإداري م  الا  الر لع   ى الأ حاث  الدراسات ال ا  ة كما 

 (1هل ملضح في الجد   )
 



 

56 

  

 

 

 الليمة دحمأد.محمد قايد               أثر التمكين الإداري على الأداء المنظمي دراسة ميدانية للجامعات الأهلية اليمنية في محافظة الحديدة    

 دةجامعة الحدي -م(  نيابة الدراسات العليا والبحث العلمي 2022 يو يون – ينايرعشر ) الخامسالعدد  -مـجـلـة تـهـامـة  

www.tehama-journal.com     ISSN:2710-1282 (Online)  ISSN:2710-1290 (Print) 

 أراء الباحثين ( أبعاد التمكين الإداري بحسب1جدول )

 الأبعاد السنه الباحث

 التدريب -لدافعيةا –فويض الصلاحيات ت-المشاركة في صناعة القرارات 2018 الجناعي وعلي

 فرق العمل -التحفيز -لتدريبا -تفويض السلطة 2018 عبله

 تطوير العمل -ستقلالية العملا -فايات العملك -معنى العمل 2018 الدوري

 2018 شتتاحة وبن خليفة
-تصال الفعالالا –التدريب –رق العمل ف-قراراتلالمشاركة واتخاذ ا -تفويض السلطة

 لأثرا -اءة والمقدرةالمعنى، الكف-نكران الذات-الدافعية-ة الصحيةالبيئ–التحفيز 

 تصال الفعال ، فرق العملة ، التدريب، تحفيز العاملين، الاتفويض السلط 2018 بن عيش ي

 تصال الفعال ، التدريب، تحفيز العاملينالصلاحيات ، الا تفويض 2017 الطريس

 القوة -لتأثير في التحفيزا –رق العمل ف –تصال ومشاركة المعلومات الا 2013 بدير، فارس وعفانة

  قد اعتمدت الدراسة على ثلاثة ألمعاد للتمكين الإداري م  الألمعاد التي تخ تنا لاا في الدراسات

( هي )ت لي  الملاحيات  ات اا ال رارات  التدري (  ًلن 1لجد   )ال ا  ة  المحددة في ا

هم  الألمعاد أك   أهمية لملضلع الدراسة  أك   م اهمة في تح يق أداء منظمي أفضت  فيما يلي 

 عرض لام  الألمعاد كما يلي:

: تفويض الصلاحيات:أ
ً
 ولا

(  هما الأسللد Malone, 1997 لاحيات أك   للم تليات الإدارية الدنيا في المؤس ة ) هل منح

يركد لمشكت ااص على ت لي  الملاحيات أ  ال لرات م  أعلى   ى أس ت  كما يعرف  اني" 

(  2007 336عملية تنظيمية ت مح  ن ت ال لرة م  الرجمس   ى المرؤ سين")الشرقا ي 

 ( " عراء الملظ ين  لاحية  حرية في م ا  اللظي ة2008 198 عمس ى   عرفاا )الرائ 

المحددة التي ي لو بها الملظف ح   الل ف الخاص  تلأ اللظي ة"  لتح يق أهداف 

 تية:  الملاحيات م  الا  المؤشرات الآالدراسة تخ قياس لمعد ت لي

 .تلفر  مئة ملاجمة للملظ ين د ن الر لع   ى رؤسائهخ 

  .حرية التعامت مة العملاء 

 .الت لي  للمرؤ سين د ن تح ظ 

 في ًت الم ا ت. الت لي  للمرؤ سين 

 .منح المرؤ سين ال لرات الكافية لإن از المااو 

: اتخاذ القرارات:
ً
 ثانيا

عرداؤهخ المديدد مد  الحريدة  يعرف  اني "مشداركة العداملين فدي ات داا ال درارات مد  ادلا  

(  كما يعرف ات اا ال درارات  اندي "  عرداء حريدة   دلاحية ات داا 55  2003)أفندي   " التمرف

اا  لتح يق أهداف الدراسدة تدخ قيداس لمعدد ات د ( 2002 64)ع ا    "عضاء المنظمةأال رار لكت 

 تية:ال رارات م  الا  المؤشرات الآ
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 .م اندة الملظ ين في تحمت م ؤ لية ات اا ال رارات 

  التي ت اعد على ات اا ال رارات.تلفر المترلبات 

 .تلفر معللمات كبي ة للم اعدة في ات اا ال رارات 

 .الث ة في ات اا ال رارات 

 .تعامت فر ع الجامعات مة المعلبات التي تعت ض عملية ات اا ال رارات 

: التدريب:
ً
 ثالثا

فدددددي  ات يعددددرف  اندددددي" عمليدددددة تعلددددخ المعدددددارف  الردددددرا  ال ددددللكيات الجديددددددة المؤديدددددة   ددددى تغيددددد

(  كمددددددا ي مددددددد  ددددددي " اك  دددددداد العدددددداملين لماددددددارات 2010 64فددددددراد لأداء أعمددددددالاخ") لاد قا ليددددددة الأ 

(  2005 75العمددت مدد  اددلا  الممارسددة  ب ا ددة ماددارات التلافددق  ال يددادة  بندداء الث ددة")ال ياض 

(  اندي    دد لكدت عامدت فدي المنظمدة ان يدتعلخ  يتددرد حتدى يدؤدي الدأ   دى Stirr  2003 يضديف ) 

لمعدددددددد التدددددددري  مدددددد  ادددددددلا   لتح يددددددق أهددددددداف الدراسدددددددة تددددددخ قيدددددداس زيددددددادة الأداء للمنظمددددددة ككدددددددت  

 تية:المؤشرات الآ

 .ترلير الماارات لمشكت م تمر 

 .فرص تعلخ ماارات  ديدة 

 . تشجية الملظ ين على التعلخ م  لمعضاخ البع 

   مية المترلبات الخا ة  التدري . تلفي  

  .تن يم  رام  تدريبية تناس   مية الملظ ين في الم تليات الإدارية 

 أهمية التمكين:

ي اهخ التمكين فدي تح يدق أهدداف المنظمدات  التدي   يمكد  تح ي ادا د ن مشداركة الجميدة 

ن المدديري   رؤسداء الأعمددا  مادد ا الرريدق لتمكددين أ( Bowen Lawler  1992 كمدا تبدين دراسدة )

دلا لأ ؛الدأ انمدا فعلددل  العداملين   منظميدي   يمكدد  تح ي ادا د ن أنهددخ ادرً
ل
شددراك  ن هنداك أهدددافا

  2009فالمنظمدددددة تحتددددداج   دددددى ماددددداراتهخ  ا ددددد اتهخ   ادددددلدهخ  كمدددددا يدددددرت )   تمكدددددين العددددداملين فيهدددددا

Ongori  )لني ضر ري لملاكبة التغي ات الحا لة في البمئة.ن أهمية التمكين تظار م  الا  ًأ 

 الدراسات السابقة:

هددخ أتنا لدد العديددد مد  الدراسددات ال دا  ة التمكددين الإداري  الأداء المنظمدي  فيمددا يلدي 

 الدراسات التي لاا علاقة  الدراسة الحالية:

( هددددددددفد هدددددددم  الدراسدددددددة   دددددددى معرفدددددددة د ر التمكدددددددين 2022دراسدددددددة  لشدددددددناقة  حمددددددددا   )

الإداري فدددي ت عيددددت  دارة المعرفددددة  المنظمدددات   تل ددددلد الدراسددددة   ددددى م ملعدددة مدددد  النتدددداج  أهماددددا 

   لد أثر اي د لة  حماجية  ين التمكين الإداري   دارة المعرفة.
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( هدددفد الدراسدددة   ددى التعددرف علدددى م ددتلت التمكددين الإداري فدددي 2021دراسددة سددليمان )

ملين فيهددا  دراسدة  تحليددت أثدر التمكددين الإداري   ددلدة  امعدة الربددال الدلطني مدد    ادة نظددر العدا

الأداء الدلظي   للعداملين فدي  امعدة الربدال الدلطني   قددد تل دلد الدراسدة   دى نتداج  أهمادا   ددلد 

علاقدددددة مل بددددددة طرديدددددة  ددددددين الم دددددا ت ال رعيددددددة لم يدددددداس التمكدددددين الددددددلظي    بدددددين الدر ددددددة الكليددددددة 

 للالتزاو اللظي  .

هدددددفد الدراسددددة   ددددى التعددددرف علددددى م ددددتلت التمكددددين الإداري  (2021دراسددددة العمددددلدي )

 علاقتددددددي  ددددددالأداء الإداري لدددددددت الإداريددددددين فددددددي مكاتدددددد  الت  يددددددة  التعلدددددديخ لم دددددداحت حضددددددرملت.  قددددددد 

المدددد الدراسدددة   دددى نتددداج  أهمادددا ان م دددتلت التمكدددين فدددي ًدددت الم دددا ت حمدددت علدددى در دددة كبيددد ة 

ا لم دتلت التمكدين الإداري فدي م دتلت أداء ن هنداك تدا كملأ حمت الأداء على م دتلت كبيد   أ ثي ل

 .الإداريين في مكات  الت  ية  التعليخ في ساحت حضرملت

( هددددددفد الدراسدددددة   ددددى التعدددددرف   دددددى تحديددددد أثدددددر التمكدددددين 2020دراسددددة عمدددددر   زمدددديلان )

 ددداع التنظيمددي  قياسددي فددي ممددنة كمددران   قددد تل ددلد الدراسددة   ددى م ملعددة مددد  الإ الإداري فددي 

 دددددداع  أهماددددا   ددددلد در دددددات مت ا تددددة ت ددددا  م ددددتلت ممارسدددددة التمكددددين الإداري  م ددددتلت  النتدددداج 

  داع العاملين.   لد أثر طردي للتمكين الإداري في  أالعاملين  كمل

( هددددفد الدراسدددة   دددى قيددداس أثدددر ال يدددادة التحليليدددة فدددي 2020دراسدددة عددداي   ال ح دددة )

اًت التمكددددددين الإداري  كددددددملأ م دددددددتلت ممارسددددددة ال يدددددددادة الت حليليددددددة  التمكدددددددين الإداري فددددددي الشدددددددر

ن أالممنعة للأد ية في الجمالرية اليمنية   قد تل دلد الدراسدة   دى م ملعدة مد  النتداج  أهمادا 

 م تلت ممارسة التمكين الإداري لخ يرا   ى الم تلت المرللد.

تلافددددق ( هددددفد الدراسدددة   دددى تحديدددد الآثدددار الم تل دددة لل2020دراسدددة المعب ددد   الجنددداعي )

داء المنظمددي فددي البنددلك العاملددة  الجمالريددة   قددد تل ددلد الدراسددة   ددى ا سددت اتي ي الربدداعي فددي الأ 

   لد أثر  ي اب  للتلافق ا ست اتي ي في الأداء المنظمي في م تمة الدراسة.

داري تعددرف علددى العلاقددة  ددين التمكددين الإ ( هدددفد   ددى ال2019دراسددة العدددا ي  محمددد )

ليدددالأ داريدددة   لل يدددادات الإ  ة  ات الت  يدددة البدنيدددة  علدددلو الرياضدددداء الدددلظي   للعددداملين فدددي أق ددداو ً 

داء لل يددددددادات داري مدددددة ك ايدددددة الأ هنالدددددأ علاقدددددة  دددددين التمكددددددين الإ   قدددددد تل دددددلد الدراسدددددة   ددددددى أن

 دارية في ًليات  اق او الت  ية البدنية  عللو الرياضة(.الإ 

لمعرفددة د ر التمكددين الإداري فددي تح يددق ( هدددفد هددم  الدراسددة 2019حمددد )أدراسددة الدهددرة   

 ددلدة الخدمددة التعليميددة فددي الجامعددة الجداجريددة   قددد تل ددلد الدراسددة لل ددلد أثددر ا  د لددة  حمدداجية 

مد    ادة نظددر أفدراد عينددة الدراسدة لألمعدداد التمكدين الإداري المتمثدت فددي )ت دلي  ال ددلرة  المشداركة فددي 

 لى  لدة الخدمة التعليمية.ع تما  ال عا (ا  ريق العمت  التدري   التح يز ال رارات  ف
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( هدددددفد الدراسددددة   ددددى معرفددددة  اقددددة التمكددددين الإداري فددددي الجامعددددة 2019دراسددددة شددددل ي )

الجداجريدددة  أثدددر الدددأ علدددى الإنتددداج ال كدددري للأسدددتاا الجدددامعي  حيدددث أظادددرت النتددداج   دددان الأسددداتمة 

لت تدددلفر التمكددين الإداري فدددي  مئدددة ينظدددر ن لم ددت الممددن ين فدددي م ملعددة الإنتددداج ال كددري الم بدددل  

عملاددخ  جي ا يددة أك دد  م ارنددة  الأسدداتمة الممددن ين فددي م ملعددة الإنتدداج ال كددري الضددعيف  ال دد يء 

المي يمك  م  ال ل   دان لث افدة التمكدين الإداري ا عكداس  ي داب  علدى مدرد د الأسدتاا الجدامعي 

 .شكلاا م  الا  دعماا لإن ازاتي ال كرية  العلمية لمغ  النظر ع 

رسدة التمكدين الإداري ( هددفد الدراسدة   دى التعدرف علدى د ر مما2019دراسدة أ دل ربيدة )

 داع التنظيمي لدت العاملين   اداز الشدرطة ال ل درينية  المحافظدات الجنلبيدة   قدد في تعديد الإ 

ن م ددتلت ممارسددة التمكددين الإداري مدد  قبدددت أمدد  النتددداج  أهماددا  ةتل ددلد الدراسددة   ددى م ملعدد

 
ل
اًن مرت عا  كملأ   لد أثر  ين الألمعاد الم تل ة للتمكين   العاملين   ااز الشرطة ال ل رينية 

  داع التنظيمي.الإ الإداري في 

( هدددددفد الدراسددددة   دددى معرفددددة أثددددر التمكددددين الإداري علددددى  دارة 2018دراسدددة  دددد  عم دددد ي )

تمكددددين الإداري فددددي الجددددلدة الشدددداملة فددددي  امعددددة لم ددددكر   قددددد تل ددددلد الدراسددددة   ددددى أن م ددددتلت ال

   كدددملأ   دددلد أثدددر اي د لددد
ل
 حمددداجية لألمعددداد التمكدددين الإداري علدددى  دارة  ةالجامعدددة ًدددان مرت عدددا

 الجلدة الشاملة.

( هدددددفد الدراسددددة   ددددى التعددددرف علددددى م اددددلو التمكددددين الددددلظي   2017دراسددددة الرددددريس )

مددد   ة  دددى م ملعددد  مترلباتدددي  أثدددر  علدددى التردددلير الإداري لجامعدددة شددد راء   قدددد تل دددلد الدراسدددة

اًفة ألمعاد التمكين اللظي    الترلير الإداري.  النتاج  أهماا   لد ارتبال طردي قلي  ين 

( هددددددفد الدراسدددددة   دددددى التعدددددرف علدددددى أثدددددر التمكدددددين 2017دراسدددددة الحميددددددي  المدددددمادي )

لدى  داع العاملين في الجامعات الخا ة الأردنية   كملأ   لد أثدر للتمكدين الإداري ع الإداري في 

تمددددددددا   مشدددددددداركة فددددددددي الألمعدددددددداد )ت ددددددددلي  ال ددددددددلرة  ا  ة  ددددددددداع العدددددددداملين فددددددددي الجامعددددددددات المبحلثدددددددد

 المعللمات   ناء فرا العمت  التاثي   ح د العاملين   ال لة(.

هددددفد   دددى التعدددرف علدددى التمكدددين الإداري  العمدددت الجمددداعي  Hanaysha   (2016) دراسدددة

مؤس دات التعلديخ العدا ي المداليزي  تل دلد الدراسدة   دى أن على ا لتزاو التنظيمدي فدي   تدري  الملظ ين

 ي اب  على ا لتزاو التنظيمي. تاثي  كبي    لي هخ تمكين الإداري  العمت الجماعي  تدريبال

 العلاقة بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة:

 الإداري عتمددددداد التمكدددددين ايدددددة مدددددة معظدددددخ الدراسدددددات ال دددددا  ة فدددددي ات  دددددد الدراسدددددة الحال

(   بلشددددناا 2021(   سددددليمان )2015(   الرددددريس )2018كدراسددددة  دددد  عم دددد ي ) م ددددت تكمتغيدددد  

(   الدهددددرة 2017(   الحميدددددي  المددددمدي )2020(   عمددددر   زمدددديلان )2019(   أ ددددل ربيددددة )2022)

 (.2019(   العدا ي  محمد )2021(   العملدي )2019حمد )أ  
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ا  ة في اعتماد الأداء المنظمي كمتغي  تدالمة كما ات  د الدراسة مة لمع  الدراسات ال 

(  كددملأ ات  ددد الدراسددة 2013(   شددل ي )2019(   العدددا ي  محمددد )2021كدراسدة العمددلدي )

مدددددة عددددددد مدددددد  الدراسدددددات ال ددددددا  ة فدددددي ااتيددددددار الجامعدددددات م تمددددددة للدراسدددددة كدراسددددددة  ددددد  عم دددددد ي 

حمددد أ(   الدهددرة   2017(   الحميدددي  المددمدي )2021(   سددليمان )2015(   الرددريس )2018)

(  كمدددددا تميدددددزت الدراسدددددة عددددد  الدراسدددددات 2019(   العددددددا ي  محمدددددد )2021(   العمدددددلدي )2019)

 أا  ة في ال 
ل
 في محافظة الحديدة. ني تخ تربي اا في البمئة اليمنية  تحديدا

 مشكلة الدراسة: 

تليات تعدددا   الكثيددد  مددد  الجامعدددات الأهليدددة اليمنيدددة فدددي محافظدددة الحديددددة مددد  ان  ددداض م ددد

مدددداو الجامعدددات الأهليددددة اليمنيددددة فددددي أالأداء المنظمدددي؛  الددددأ لظاددددلر م ملعدددة مدددد  المعلقددددات التدددي ت ددددف 

باحددث فددي م تمددة الدراسددة محافظددة الحديدددة لتح يددق م ددتليات عاليددة مدد  الأداء   مدد  اددلا  عمددت ال

الكامنددة لدددت ن مدد  أهدخ تلددأ المعلقددات: عددو قدددرة المددديري  علدى ا سددت ادة مدد  ال ددرات أف دد  حددظ 

 ندددددددرة حمددددددل  أعلددددددى الت دددددلي   ات دددددداا ال ددددددرارات     العددددداملين    ددددددلد  ددددددعلبات تتعلدددددق  ال دددددددرة
ل
يضدددددا

العدداملين علددى ال دد ام   الددد رات التدريبيددة؛  لأن العنمددر البشددري فددي الجامعددات  المؤس ددات التعليميددة 

ين الإداري  المعدددددداد  ن التمكددددددجلرجمسدددددد ي فددددددي تح يددددددق الأداء العددددددا ي فددددددهدددددل محددددددلر ا رتكدددددداز  ن رددددددة التحددددددل  ا

 لددت هدم  المنظمدات  الدأ لمدا لدي مد  أثدر 
ل
  اسدعا

ل
الم تل ة أ بح م  الم اهيخ المعا رة التي  قد قبل 

عردائهخ الث دة فدي ًدت مدا ي لمدلن  ن  المشاركة فدي  دناعة ال درارات   في ت لي  ال لرة  تح يز العاملي

 المنظمي للجامعات. ي   المي  د ر  سمشكت محملة نهاجية في م تلت الأداء 

 هما  يمك   يااة مشكلة البحث الرجم ية في ال  اؤ  الرجمس التا ي:

ما م تلت أثر التمكين الإداري على الأداء المنظمي في الجامعات الأهلية اليمنية  محافظة 

 الحديدة؟

 أهداف الدراسة:

 تتمثت أهداف الدراسة في الآت :

  الجامعات الأهلية اليمنية في محافظة الحديدة.داء المنظمي في معرفة م تلت الأ 

 .معرفة م تلت التمكين الإداري في الجامعات الأهلية اليمنية في محافظة الحديدة 

  تحديد م تلت أثر التمكين الإداري  المعاد  على الأداء المنظمي في الجامعات الأهلية

 اليمنية في محافظة الحديدة.

 أهمية الدراسة:

 أهميتها في الآت :تك    الدراسة 

  داري معا ر يتعلق  م تلت  رفد المكتبة اليمنية  العربية  دراسة تحدثد ع  ملضلع

 التمكين الإداري  أثر  على الأداء المنظمي في الجامعات الأهلية اليمنية  محافظة الحديدة
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  أهميددددددددددة متغيدددددددددد ي الدراسددددددددددة )التمكددددددددددين الإداري  الأداء المنظمددددددددددي( ًلنهمددددددددددا يتمددددددددددلان  العنمددددددددددر

 هخ المحددات في ن اح المنظمات ا  فشلاا.أالبشري في المنظمات  المي يعت   م  

  تتمثت أهمية الدراسة كملأ في تحليت م تلت التمكين الإداري  أثر  في الأداء المنظمي في

الجامعات الأهلية اليمنية  محافظة الحديدة ك راع ماخ ي اخ في رفد ال راعات الأارت 

  العنمر البشري.

 ن تكلن فاتحة لإ راء دراسات م ت بلية حل  ملضلعات التمكين أم  الدراسة  يؤمت

  الأداء المنظمي  ا ست ادة م  نتاج   تل يات الدراسة للدراسات الم ت بلية.

 التعريفات الإجرائية لمصطلحات الدراسة:

 الأداء المنظمي: "نظاو شامت يتضم  م ايمس لأداء الإدارة الجيدة  ضمان ا ست داو .1

 .(9  2005الأمثت للملارد المتاحة")الحيزان  

خ عملية ترتكد على  طلاا الراقات الكامنة للأفراد العاملين في المؤس ة  مشاركتهالتمكين الإداري:  .2

 .(95  2016في تحديد الرؤية الم ت بلية لاا  تح يق الأهداف المشت كة" )الدهرة  أحمد  

 مية الجامعات الأهلية العاملة في نراا حد د الدراسة  الجامعات الأهلية في مدينة الحديدة: هي .3

  التي ت دو ادمات تعليمية   ت ضة لإشراف  زارة التعليخ العا ي في الجمالرية اليمنية.

 النموذج المعرفي للدراسة:

لدراسات ال ا  ة  تخ  ناء النملاج ا ناءل على مشكلة الدراسة  أهدافاا  ا طلاع على نمااج 

داري  المعاد  )ت لي  الملاحيات   المي يتكلن م  المتغي  الم ت ت المتمثت  التمكين الإ المعرفي 

 (1 المتغي  التالمة المتمثت  الأداء المنظمي  كما يلضح الشكت )  ت اا ال رارات  التدري ا
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عتماد على دراسات سا  ة في  ناء النملاج المعرفي للدراسة الحالية حيث تخ ااتيار  قد تخ ا   

داري   كما تخ ااتيار ثلاثة ألمعاد للتمكين الإ ة  فرعي المنظمي كمتغي  تالمة كما هل د ن ألمعاد  الأداء 

(  2018هي )ت لي  الملاحيات  ات اا ال رارات  التدري (  ح   نملاج الجناعي  على )

 (2020(  عاي   ال ح ة )2018(  ش تاحة  ب  الي ة )2018عبلة )

 فرضيات الدراسة:

حماجية للتمكين الإداري على الأداء المنظمي في الجامعات الأهلية  د لة    يل د أثر ا -

 اليمنية في محافظة الحديدة.

حماجية لت لي  الملاحيات على الأداء المنظمي في الجامعات  د لة  ا  يل د أثر  -

 الأهلية اليمنية في محافظة الحديدة

الأداء المنظمي في الجامعات الأهلية حماجية  ت اا ال رارات على  د لة    يل د أثر ا -

 اليمنية في محافظة الحديدة

 حماجية للتدري  على الأداء المنظمي في الجامعات الأهلية اليمنية في د لة    يل د أثر ا -

 محافظة الحديدة.

 حدود الدراسة: 

الحد د الملضلعية: تنا لد الدراسة م تلت التمكين الإداري كمتغي  م ت ت  المعاد   -

 .ت لي  الملاحيات  ات اا ال رارات  التدري   أثرها على الأداء المنظميمثلة في: المت

الحد د البشرية: تشمت الدراسة  مية ال يادات الإدارية في الجامعات الأهلية اليمنية  -

 ق او  م ؤ  ي  حدات  دارية  مشرفين(.أ محافظة الحديدة )مدراء فر ع  رؤساء 

الدراسة على  مية الجامعات الأهلية اليمنية  محافظة الحد د المكانية: اقتمرت  -

 (  امعات.4الحديدة  البال  عددها )

 مجتمع وعينة الدراسة:

( 4تمثت م تمة الدراسة في  مية الجامعات الأهلية اليمنية  محافظة الحديدة  البال  عددها )

جامعات الأهلية اليمنية  امعات   تخ ااتيار عينة قمدية ممثلة   مية ال يادات الإدارية في ال

ق او  م ؤ  ي  حدات  دارية  مشرفين(    د   أ محافظة الحديدة )مدراء فر ع  رؤساء 

 لدراسة  كملأ عدد العينة    بتها.( يلضح عدد ًت فئة م  فئات م تمة ا2)
 (: يوضح عدد كل فئة من فئات مجتمع الدراسة وكذلك عدد العينة ونسبتها2جدول )

 نسبة العينة عدد العينة مشرف ةمسؤول وحد قسامأرؤساء  مدراء فروع اسم الجامعة

 %50 20 5 7 7 1 جامعة العلوم والتكنولوجيا

 %25 10 2 3 4 1 الجامعة الوطنية

 %12.5 5 1 2 1 1 الجامعة اليمنية

 %12.5 5 1 1 2 1 جامعة اليمن والخليج

 %100 40 9 13 14 4 الإجمالي
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 منهج الدراسة:

أهداف الدراسة است دو الباحث المنيل الل    التحليلي لكلني م  أك   لتح يق 

الأسالي  است داما في دراسة الظلاهر ا  تماعية  الإ  انية  حيث أني يعتمد على   ف 

اللاقة أ  الظاهرة م  الا  اللقلف على م تليات ممارسة التمكين الإداري  أثر  على الأداء 

ة  مدينة الحديدة  ثخ تحليت البيانات للتعرف على م تلت التمكين المنظمي في الجامعات الأهلي

 الإداري  أثر  على الأداء المنظمي في الجامعات الأهلية  مدينة الحديدة.

 أداة الدراسة:

تخ است داو ا س بانة كاداة رجم ية لجمة البيانات الأ لية  ستكما  الجان  الميدا   

سس العلمية لأداة الدراسة م  حيث  ناء ا س بانة في هم  الدراسة  حيث تخ تربيق الأ 

  ااتبار المدا  الثبات  سمتخ تلضيح الأ فيما يلي:

  ناء أداة الدراسة: 

لمعد ا طلاع على الأد يات المتاحة في م ا  ملضلع الدراسة  ا ست ادة م  العديد   

ة حيث أنها م  ثلاثة م  الدراسات ال ا  ة اات الملة  ملضلع الدراسة تخ ترلير ا س بان

 محا ر تمثلد في الآت : 

 المحلر الأ  : البيانات التعري ية: 

اشتملد البيانات التعري ية على )النلع  العمر  المؤهت العلمي  نلع اللظي ة  سنلات 

 الخدمة  عدد الد رات التدريبية التي حمت عليها الملظف(.

 المحلر الثا  : م تلت التمكين الإداري:

ا المحلر م تلت التمكين ا داري في م تمة الدراسة   قد اشتمت هما المحلر على ي مس هم

( ف رة ل ياس م تلت التمكين الإداري في م تمة الدراسة م  الا  ألمعاد التمكين الإداري 15)

 لي  ت( ت مس لمعد 5-1)ت لي  الملاحيات  ات اا ال رارات  التدري ( حيث أن ال  رات )

 ( ت مس لمعد التدري . 15-11( ت مس لمعد ات اا ال رارات   ال  رات )10-6ت م  )الملاحيات   ال  را

 المحلر الثالث الأداء المنظمي: 

( عبارات م  5ي مس هما المحلر الأداء المنظمي في م تمة الدراسة  قد اشتمت على )

 لمعد:( يلضح متغي ي الدراسة  ألمعادها  عدد العبارات لكت 3(.  الجد   )20-16العبارة )
 النسبة المئوية عدد العبارات البعد المتغير

 %25 5 - الأداء المنظميالمتغير التابع 

 %25 5 تفويض الصلاحيات التمكين الإداري  المتغير المستقل

 %25 5 اتخاذ القرارات

 %25 5 التدريب

 %100 20 اجمالي العبارات
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 ة ا اتي  ين ملافق لمشد  اعتمدت ا س بانة م ياس ليكارت الخماس ي  التي تت ا ح 

( المي يبين كي ية ت  ي  قيخ المتلسط الح اب  4 بح   الجد   )   اي  ملافق لمشدة

 الن   المل لدة في  دا   النتاج  للإ ا ة على ف راتها مة تحديد در ات لكت   ا ة لتتخ 

 
ل
( كما ي ن SPSS داو  رنام  الحدمة الإحماجية لل  ام  ا  تماعية ) است معالجتها  حماجيا

 الأ الجد   التا ي:

 (: كي ية ت  ي  قيخ المتلسط الح اب   الن   المل لدة في  د   النتاج 4 د   )

 اي  ملافق لمشدة اي  ملافق ملافق   ى حد ما ملافق ملافق لمشدة الت دير الل ظ 

 1 2 3 4 5 الت دير الكمي

 80.=  5÷ 4طل  ًت فئة م  فئات ا س بانة =  4= 1-5المدت = 

 1-1.80 1.81-2.60 2.61-3.40 3.41-4.20 5 – 4.21 ال ئة ح   المتلسط

 %20أقت م  %49-20 %69-50 %80-70 %80أك   م   الن بة

  ا ست ا ة
ل
  من    متلسط عا ي عا ي  دا

ل
 من     دا

ة على أسئلة متغي ات الدراسة أفراد م تمة الدراس  تخ ت  ي  ال يخ النات ة م    ا ات

 (:4عتماد على ال ئات التي يلضحاا الجد   ) ا  

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة  1.3

للإ ا ة ع  أسئلة الدراسة  ااتبار فرضياتها تخ ت ري   تحليت  يانات ا س بانات 

   قد تخ (SPSS –)الحدمة الإحماجية لل  ام  ا  تماعية  است داو  رنام  التحليت الإحمائ  

 است داو الأسالي  الإحماجية الآتية: 

  دا ا ت اا الداالي للاس بانة. لح ادمعامت ارتبال  ي سلن  

 ( معامت أل ا كر نباخCronbach’s Alphaلح اد در ة ثبات ا س بانة. د ) 

 الدراسة. المتلسط الح اب  لمعرفة متلسط آراء أفراد عينة 

  ا نحرافددددددات المعياريددددددة لمعرفددددددة مدددددددت انحددددددراف در ددددددات   ا ددددددة أفددددددراد الم تمددددددة عدددددد  المتلسددددددط

الح ددداب  حيددددث أنهددددا ًلمددددا اقت  ددددد مدددد  المددد ر د  علددددى تركددددد ا  ا ددددات كبيدددد   أن تشددددتتها عدددد  

لما زادت قيمة ا نحراف المعيداري حتدى  سدط الم يداس ) ( د  3المتلسط الح اب  لم يط  ً 

 الإ ا ات من     أن تشتتها ع  المتلسط الح اب  كبي .على أن تركد 

 ( تحليدت ا نحددار الخرد  الب ديطSimple Regression Analysis اتبدار ال رضدية الرجم دة  )

  ال رضيات ال رعية المتعل ة بها.

 عرض النتائج وتحليلها وتفسيرها

: ااتبارات الثبات  المدا
ل
 أ  
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 ا ت اا الداالي ل  رات ا س بانة -1
 معامت ا رتبال  ين در ة ًت ف رة م  ف رات ا س بانة  البعد المي تنتمي  ليي( 5 د   رقخ )

 معامت ا رتبال رقخ العبارة معامت ا رتبال رقخ العبارة معامت ا رتبال رقخ العبارة المتغي 

ي  ر
دا

الإ
ن 

كي
تم

ال
 

 التدري البعد الثالث:  البعد الثا  : ات اا ال رار الملاحياتالبعد الأ  : ت لي  

1 .734** 1 .722** 1 .837** 

2 .592** 2 .816** 2 .775** 

3 .698** 3 .774** 3 .640** 

4 .746** 4 .795** 4 .721** 

5 .662** 5 .758** 5 .807** 

ء 
دا

الأ

مي
ظ

لمن
ا

 

 5 4 3 2 1 رقخ العبارة

 **828. **756. **677. **747. **631. معامت ا رتبال

 عند مستوى الدلالة )
ً
 (0.01** تشير إلى أن معامل الارتباط دال إحصائيا

 عند مستوى الدلالة )
ً
 (0.05* تشير إلى أن معامل الارتباط دال إحصائيا

( أن معامت ا رتبال لكت ف رة مة لمعدها  كملأ ًت ف رة مة 5يتضح م  الجد   )

 عند م تلت الد لة )
ل
نة .(  لما فجن ا س با01م ملعاا في المتغي  )الأداء المنظمي( دا   حماجيا

 .تتمتة  مدا ات اا داالي عا   
 ي إليه وبين كل متغير والدرجة الكلية للاستبيانمعامل الارتباط بين درجات كل بعد والمتغير الذي تنتم (6جدول رقم )

 معامت ا رتبال البعد المتغي 

 **852. ت لي  الملاحيات التمكين الإداري 

 **871. ات اا ال رار

 **807. التدري 

 **977. التمكين الإداري 

 **851. الأداء المنظمي

 عند مستوى 
ً
 (0.01الدلالة )** تشير إلى أن معامل الارتباط دال إحصائيا

 عند مستوى الدلالة )
ً
 (0.05* تشير إلى أن معامل الارتباط دال إحصائيا

( أن معامت ا رتبال لكت لمعد مة الم ملع الكلي المي تنتمي اليي  6يتضح م  الجد   )

 عند م تلت الد لة )
ل
.(   لما 01 كملأ ًت متغي  مة الم ملع الكلي للاس بانة دا   حماجيا

 .تتمتة  مدا ات اا داالي عا   فجن ا س بانة 
 ثبات ا س بانة -2

 خ( لقياس ثبات متغيرات وأبعاد الاستبانةمعامل )ألفا كرونبا (7جدول رقم )

 ل ا كر بناخأ عدد العبارات البعد المتغي 

 714. 5 ت لي  الملاحيات التمكين الإداري 

 828. 5 ات اا ال رار

 809. 5 التدري 

 885. 15 التمكين الإداري 

 773. 5 الأداء المنظمي

 910. 20 ا س بانة ككت
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معامت الثبات الكلي للاس بانة م  الا  معامت أل ا كر نباخ ( أن 7يتضح م  الجد   )

 اًن عالي
ل
اًلتا ي )910.حيث  ل  ) ا اًن الثبات لمتغي ات ا س بانة   (  على773.(  )885.(   كملأ 

ا ( على الت تم   هم809.(  )828.(  )714.الت تم  كما  ل  ثبات ألمعاد متغي  )التمكين الإداري( )

. تتمتة  ثبات عا   د  أن ا س بانة ي
ل
  دا

: الإحماء الل   
ل
 ثانيا

 م تلت تلافر التمكين الإداري في الجامعات الأهلية اليمنية  محافظة الحديدة -1

 قاو الباحث  جي اد المتلسرات الح ا ية  ا نحرافات المعيارية لكت لمعد كما يلي:

  البعد الأ  : ت لي  الملاحيات
( تفويض الصلاحياتوالانحرافات المعيارية والنسبة المئوية لعبارات البعد الأول )المتوسطات الحسابية  (8جدول )

 لمتغير التمكين الإداري 
 

المتلسط  العبارة و

 الح اب 

ا نحراف 

 المعياري 

الن   

  المئلية
 تم

الت
 

 ا ست ا ة

تعمت  دارة فرع الجامعة على تلفي   مئة ملاجمة  1

 للملظ ين  ت اا ال رارات د ن الر لع   ى رؤسائهخ  

 متلسط 4 67% 968. 3.34

تمنح  دارة فرع الجامعة للملظ ين حق التعامت مة  2

 العملاء  م تلت عا .

 ةعالي 1 83% 1.01 4.17

 متلسط 5 %65 852. 3.26 ت لض  دارة فرع الجامعة ملظ يها د ن تح ظ. 3

الت لي  الممنلح للملظ ين يشمت  مية الم ا ت داات  4

 الجامعة.

 ةعالي 3 68% 1.03 3.40

تمنح  دارة فرع الجامعة ال لرة الكافية لملظ يها لإن از  5

لة  ليهخ.  المااو الملً

 ةعالي 2 80% 767. 4.00

 ةعالي %73 1.00 3.63 المتلسط العاو

 حيث  ل   (8يتضح م  الجد   )
ل
اًن عاليا أن م تلت ممارسة ت لي  الملاحيات 

(  بن بة مئلية 1.00(  انحراف معياري )3.63المتلسط الح اب  العاو لت لي  الملاحيات )

(73.)% 

تمنح  دارة فرع الجامعة ( أن العبارة الثانية التي تنص على )8كما يتضح م  الجد   )

( 4.17(  اءت  المرتبة الأ  ى  متلسط ح اب  )عا  للملظ ين حق التعامت مة العملاء  م تلت 

( يليها العبارة الخام ة التي تنص على )تمنح  دارة فرع الجامعة 1.01 بانحراف معياري )

لة  ليهخ(  المرتبة الثانية  متلسط ح اب  ) ( 4.00ال لرة الكافية لملظ يها لإن از المااو الملً

ت لض  دارة فرع العبارة الثالثة التي تنص على )  كملأ يتضح أن (.767. بانحراف معياري )

(  بانحراف 4.00(  اءت  المرتبة الأاي ة  متلسط ح اب  )الجامعة ملظ يها د ن تح ظ

 (.767.معياري )
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اًن متلس8كما يلاحظ م  الجد   )   منما   ية ( أن ا ست ا ة للعبارتين الأ  ى  الثالثة 
ل
را

اًن عال  العبارات 
ل
 .يا

م  ت لي   الجامعات الأهلية تلفر م تلت عا   ث تلأ النتاج    ى أن  يعد  الباح

ن از  الملاحيات لملظ يها في التعامت مة العملاء داات الجامعة  منحاخ ال لرة الكافية في 

مااماخ  كما تلفر م تلت متلسط في ت لي  الملاحيات  الأ فيما يتعلق  تلفي   مئة ملاجمة 

 خ د ن الر لع   ى رؤسائهخ  ت ليضاخ د ن تح ظ.للملظ ين في ات اا قراراته

( التي تل لد   ى تلفر ت لي  2017 تت ق الدراسة الحالية مة دراسة )الرريس 

  متلسط لبع  العبارات.    الجامعات ال علدية  م تلت عا   الملاحيات لملظ

 البعد الثا  : ات اا ال رار
تغير لمالمعيارية والنسبة المئوية لعبارات البعد الثاني )اتخاذ القرار( المتوسطات الحسابية والانحرافات  (9جدول )

 التمكين الإداري 

المتلسط  العبارة و

 الح اب 

ا نحراف 

 المعياري 

الن   

  المئلية
 تم

الت
 

 ا ست ا ة

ت اند  دارة فرع الجامعة ملظ يها في تحمت م ؤ لية ات اا  1

 ال رارات.

 ةعالي 5 69% 919. 3.46

تلفر  دارة فرع الجامعة ًت المترلبات التي ي اعد الملظ ين  2

 على ات اا ال رارات.

 ةعالي 3 73% 838. 3.66

تلفر  دارة فرع الجامعة معللمات كبي ة للم اعدة في ات اا  3

 ال رار.

 ةعالي 4 72% 1.03 3.60

 ةعالي 1 %78 963. 3.89 يت م الملظ ين في الجامعة قرارتهخ  ث ة تامي. 4

تعمت  دارة فرع الجامعة على تمليت المعلبات التي ت ف  5

 اماو ملظ يها  ت اا قراراتهخ  استمرار.

 ةعالي 2 75% 1.04 3.74

 عا    %73 970. 3.67 المتلسط العاو

 حيث  ل  9يتضح م  الجد   )
ل
اًن عاليا ( أن م تلت ممارسة ات اا ال رارات 

 (.%73.(  بن بة مئلية )970(  انحراف معياري )3.67)المتلسط الح اب  العاو  ت اا ال رار 

 ين في الجامعة ( أن العبارة الرالمعة التي تنص على )يت م الملظ9كما يتضح م  الجد   )

.( يليها 963(  بانحراف معياري )3.89(  اءت  المرتبة الأ  ى  متلسط ح اب  )ةقرارتهخ  ث ة تام

ارة فرع الجامعة على تمليت المعلبات التي ت ف العبارة الخام ة التي تنص على )تعمت  د

(  بانحراف 3.74ماو ملظ يها  ت اا قراراتهخ  استمرار(  المرتبة الثانية  متلسط ح اب  )أ

  ى التي تنص على )ت اند  دارة فرع الجامعة  كملأ يتضح أن العبارة الأ  (.1.04معياري )

( 3.46 اءت  المرتبة الأاي ة  متلسط ح اب  ) (ملظ يها في تحمت م ؤ لية ات اا ال رارات

 .(.919 بانحراف معياري )
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م  ات اا ال رار  الجامعات الأهلية تلفر م تلت عا    يعد  الباحث تلأ النتاج    ى أن 

داري لملظ يها  ت اندهخ في الأ  تعمت على تلفي  المترلبات  المعللمات  تعديد الث ة لديهخ الإ 

 ي تعت ض ات ااهخ لل رارات.  تمليت المعلبات الت

( التي تل لد   ى تلفر عا ي لبعد 2021 تت ق الدراسة الحالية مة دراسة )سليمان 

ال لدان م  الا    ا ات العينة  –المشاركة في ات اا ال رارات في  امعة الربال اللطني 

 
ل
اا ال رارات د ن متلكاا  حت المشكلات  ات أيحدد تمرفي  حكخ المعللمات التي  لعبارة "أحيانا

 (.3.56الر لع   ى الم ؤ   المباشر" حيث  ل  المتلسط الح اب  )

 البعد الثالث: التدري 
ير المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسبة المئوية لعبارات البعد الثاني )التدريب( لمتغ (10جدول )

 التمكين الإداري 

المتلسط  العبارة و

 الح اب 

ا نحراف 

 المعياري 

الن   

  المئلية
 تم

الت
 

 ا ست ا ة

 ةعالي 2 %75 942. 3.77 ترلير ماارات ملظ يها لمشكت م تمر.    ىت عى  دارة فرع الجامعة  1

 ةعالي 3 %74 1.02 3.71 تمنح  دارة فرع الجامعة ملظ يها فرص تعلخ ماارات  ديدة. 2

 ةعالي 1 %79 968. 3.94 لمعضاخ البع .تشجة  دارة فرع الجامعة ملظ يها على التعلخ م   3

 ةعالي 5 %66 1.16 3.31 تلفر  دارة فرع الجامعة  مية المترلبات الخا ة  التدري . 4

ت اعد  دارة فرع الجامعة في تن يم  رام  تدريبية تناس   مية  5

 الملظ ين في الم تليات الإدارية.

 ةعالي 4 74% 1.18 3.71

 عا    %74 1.08 3.69 المتلسط العاو

 حيث  ل  المتلسط 10يتضح م  الجد   )
ل
اًن عاليا ( أن م تلت ممارسة التدري  

 (%74(  بن بة مئلية )1.08(  انحراف معياري )3.69الح اب  العاو للتدري  )

( أن العبارة الثالثة التي تنص على )تشجة  دارة فرع 10كما يتضح م  الجد   )

الجامعة ملظ يها على التعلخ م  لمعضاخ البع (  اءت  المرتبة الأ  ى  متلسط ح اب  

.( يليها العبارة الأ  ى التي تنص على )ت عى  دارة فرع الجامعة 968(  بانحراف معياري )3.94)

(  بانحراف 3.77ظ يها لمشكت م تمر(  المرتبة الثانية  متلسط ح اب  )ترلير ماارات مل    ى

.(  كملأ يتضح أن العبارة الرالمعة التي تنص على )تلفر  دارة فرع الجامعة  مية 942معياري )

(  بانحراف معياري 3.31المترلبات الخا ة  التدري (  اءت  المرتبة الأاي ة  متلسط ح اب  )

(1.16.) 

 تلأ النتاج    ى أن الجامعات الأهلية تلفر م تلت عالي يعد  الباحث 
ل
م  ممارسة  ا

التدري  لملظ يها م  الا  ترلير ماارات ملظ يها لمشكت م تمر  م اعدتهخ في تلفي  فرص 

تعلخ ماارات  ديدة  ال شجية للملظ ين للتعلخ م  لمعضاخ البع   تلفي  المترلبات الخا ة 

 التي تناس   مية الملظ ين على ااتلاف م تلياتهخ الإدارية.  ملأ  تن يم ال  ام  التدريبية 
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رسة ( التي تل لد   ى تلفر مما2018 تت ق هم  الدراسة مة دراسة )   عم  ي 

ي يح للملظ ين فرص التعلخ  اك  اد المعرفة لتعلخ أشياء  ةالتدري  في الجامعات المبحلث

  ديدة في م ا  العمت.

 في الجامعات الأهلية اليمنية بمحافظة الحديدةالأداء المنظمي مستوى توافر  -2
 لي:يقام الباحث بإيجاد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات متغير الأداء المنظمي كما 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسبة المئوية لعبارات متغير الأداء المنظمي (11جدول )

المتلسط  العبارة و

 الح اب 

ا نحراف 

 المعياري 

الن   

  المئلية
 تم

الت
 

 ا ست ا ة

تعمت  دارة فرع الجامعة على ت ديخ ادمات تعليمية  1

 تناس  احتيا ات العملاء.

 ةعالي 2 73% 1.09 3.63

يتمتة الملظ لن في فرع الجامعة  م تلت عا ي م  الرضا  2

 اللظي  .

 ةعالي 3 70% 1.01 3.49

عالية م  ا لتزاو لدت الملظ ين ع  الجامعة تتلفر در ي  3

 التي يعمللن بها.

 ةعالي 1 81% 1.11 4.06

تتلفر لدت  دارة فرع الجامعة قناعة  اهمية الأفكار التي  4

 ت دو م  الملظ ين لتح ين الأداء.

 ةعالي 5 78% 919. 3.91

تحرص  دارة فرع الجامعة على ت ليت  قد ا نتظار عند  5

 ت ديخ الخدمة. 

 ةعالي 4 74% 1.02 3.69

 عا    %75 1.05 3.76 المتلسط العاو

 حيث  ل  11يتضح م  الجد   )
ل
اًن عاليا ( أن م تلت تح ق الأداء المنظمي 

(  بن بة مئلية 1.00)(  انحراف معياري 3.63المتلسط الح اب  العاو لم تلت الأداء المنظمي )

(73.)% 

( أن العبارة الثالثة التي تنص على )تتلفر در ي عالية م  11كما يتضح م  الجد   )

ا لتزاو لدت الملظ ين ع  الجامعة التي يعمللن بها(  اءت  المرتبة الأ  ى  متلسط ح اب  

لفر لدت  دارة فرع ( يليها العبارة الرالمعة التي تنص على )تت1.11(  بانحراف معياري )4.06)

 الجامعة قناعة  اهمية الأفكار التي ت دو م  الملظ ين لتح ين الأداء(  المرتبة الثانية  متلسط

 كملأ يتضح أن العبارة الثانية التي تنص على  (.919.(  بانحراف معياري )3.91ح اب  )

 المرتبة الأاي ة  اءت ( )يتمتة الملظ لن في فرع الجامعة  م تلت عا ي م  الرضا اللظي  

 (.1.01(  بانحراف معياري )3.49 متلسط ح اب  )

 يعد  الباحث تلأ النتاج    ى أن م تلت الأداء المنظمي في الجامعات الأهلية اليمنية 

 محافظة الحديدة تح ق م  الا  قياو الجامعات  ت ديخ ادمات تعليمية تناس  احتيا ات 

الملظ ين في الجامعات  تلفر قناعة لل اجمين على  دارة العملاء  تلفر در ة التزاو  رضا لدت 
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الجامعات لأهمية الأفكار التي ت دو لتح ين  لدة الخدمة التعليمية الم دمة  كملأ العمت 

 على ت ليت  قد ا نتظار لت ديخ الخدمة التعليمية.  

ماو التي تل لد   ى تلفر اهت (2020 تت ق نتاج  هم  الدراسة مة دراسة )المعب   

 كلي  الأداء المنظمي في البنلك العاملة في الجمالرية اليمنية. عا   

: اختبار الفرضيات:
ً
 ثالثا

 ااتبار ال رضية الرجم ية

د لة  حماجية للتمكين    يل د أثر ا  اتبار ال رضية الرجم ية التي تنص على "

 الجامعات الأهلية اليمنية  محافظة الحديدة " الإداري على الأداء المنظمي في 

  اتبار ال رضية قاو الباحث  است داو تحليت ا نحدار الب يط م  الا   ي اد أثر 

 (:12التمكين الإداري على الأداء المنظمي كما في الجد   )
ء المنظمي في الجامعات نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لإيجاد أثر التمكين الإداري على الأدا (12جدول )

 الأهلية اليمنية بمحافظة الحديدة"

بع
تا

ال
 

 تحليل التباين ملخص النموذج

قل
ست

الم
 

 جدول المعاملات

R 2R F Df Sig Beta T Std. 

Error 

Sig. 

مي
ظ

لمن
ء ا

دا
الأ

 

a719. .517 35.261 1 .000 

ي  ر
دا

الإ
ن 

كي
تم

ال
 

.719 5.938 .049 .000 

33 

34 

 ( أن هناك أثر 12يتضح م  الجد   )
ل
د لة معنلية لدد )التمكين الإداري( على  اا ا

(  أما 0.05(  عند م تلت د لة ).a719) R )الأداء المنظمي(  ف د  لغد در ة معامت ا رتبال

كمتغي   ( فاتضح أن هم  ال يمة تد  على أن التمكين الإداري .517   ل  )2Rمعامت التحديد 

 الأداء المنظمي كدمتغي  التالمة.تح يق  ( في%52ي اهخ  د )م ت ت 

(   هما يعني أني  افت اض تحييد أثر أي 719.) Betaكما  لغد قيمة معامت ا نحدار 

متغي ات أارت لخ ت ضة للدراسة؛ فجن أي محا لة للديادة في ممارسة التمكين الإداري  در ة 

 (  في م تلت الأداء المنظمي. %72 احدة سيؤدي   ى زيادة  م دار )

د م تلت (  هي دالة عن35.261المح لبة  التي  لغد ) F يؤكد معنلية هم  الن ي ة قيمة 

في  الأداء المنظميعلى م تلت  للتمكين الإداري  أثر اي د لة  حماجية(.  التا ي ثبد   لد 0.05)

  بملأ تخ  ثبات صحة ال رضية الرجم ية. .الجامعات الأهلية اليمنية  محافظة الحديدة

 

 



 

71 

  

 

 

 الليمة دحمأد.محمد قايد               أثر التمكين الإداري على الأداء المنظمي دراسة ميدانية للجامعات الأهلية اليمنية في محافظة الحديدة    

 دةجامعة الحدي -م(  نيابة الدراسات العليا والبحث العلمي 2022 يو يون – ينايرعشر ) الخامسالعدد  -مـجـلـة تـهـامـة  

www.tehama-journal.com     ISSN:2710-1282 (Online)  ISSN:2710-1290 (Print) 

 ال رضية ال رعية الأ  ى:

د لة  حماجية لت لي     أثر ايل د   اتبار ال رضية ال رعية الأ  ى التي تنص على "

 الملاحيات على الأداء المنظمي في الجامعات الأهلية اليمنية  محافظة الحديدة " 

  اتبار ال رضية قاو الباحث  است داو تحليت ا نحدار الب يط م  الا   ي اد أثر 

 ( 13ت لي  الملاحيات على الأداء المنظمي كما في الجد   )

ل الانحدار الخطي البسيط لإيجاد أثر تفويض الصلاحيات على الأداء المنظمي في الجامعات نتائج تحلي (13جدول )

 الأهلية اليمنية بمحافظة الحديدة"

بع
تا

ال
 

 تحليل التباين ملخص النموذج
قل

ست
الم

 
 جدول المعاملات

R 2R F Df Sig Beta T Std. 

Error 

Sig. 

مي
ظ

لمن
ء ا

دا
الأ

 

a461. .212 8.896 1 .005 

ض 
وي

تف

ت
يا

لاح
ص

ال
 

  
.461 2.98 .181 .005 

33 

34 

 ( أن هناك أثر 13يتضح م  الجد   )
ل
د لة معنلية لدد )ت لي  الملاحيات( على    ا ا

(  أما 0.05(  عند م تلت د لة ).a461) R )الأداء المنظمي(  ف د  لغد در ة معامت ا رتبال

 ( فاتضح أن هم  ال يمة تد  على أن ت لي  الملاحيات.212   ل  )2Rمعامت التحديد 

 الأداء المنظمي كمتغي  التالمة.تح يق  ( في%21ي اهخ  د )كمتغي  م ت ت 

.(   هما يعني أني  افت اض تحييد أثر   ية 461) Betaكما  لغد قيمة معامت ا نحدار 

 المتغي ات التي لخ ت ضة للدراسة؛ فجن أي محا لة للديادة في ممارسة ت لي  الملاحيات

 (  في م تلت الأداء المنظمي. %46 در ة  احدة سيؤدي   ى زيادة  م دار )

ي دالة عند (  ه8.896المح لبة  التي  لغد ) F يؤكد معنلية هم  الن ي ة قيمة 

(.  التا ي ثبد   لد أثر اي د لة  حماجية لت لي  الملاحيات على م تلت 0.05م تلت )

الأداء المنظمي في الجامعات الأهلية اليمنية  محافظة الحديدة.  بملأ تخ  ثبات صحة 

ال رضية ال رعية الأ  ى.  تت ق نتاج  الدراسة الحالية مة النتاج  التي تل لد اليها دراسة 

( حيث أظارت   لد ارتبال طردي قلي لت لي  الملاحيات كمتغي  م ت ت 2017الرريس )

على ترلير الأداء المنظمي كمتغي  تالمة في الجامعات ال علدية حيث  لغد قيخ معامت ا رتبال 

 (.0.71الب يط )

 ال رضية ال رعية الثانية:

د لة  حماجية  ت اا    ا يل د أثر    اتبار ال رضية ال رعية الثانية التي تنص على "

 ال رارات على الأداء المنظمي في الجامعات الأهلية اليمنية  محافظة الحديدة " 
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  اتبار ال رضية قاو الباحث  است داو تحليت ا نحدار الب يط م  الا   ي اد أثر 

 ( 14ت لي  الملاحيات على الأداء المنظمي كما في الجد   )

لأهلية نحدار الخطي البسيط لإيجاد أثر اتخاذ القرارات على الأداء المنظمي في الجامعات انتائج تحليل الا  (14جدول )

 اليمنية بمحافظة الحديدة"

بع
تا

ال
 

 تحليل التباين ملخص النموذج

قل
ست

الم
 

 جدول المعاملات

R 2R F Df Sig Beta T Std. 

Error 

Sig. 

مي
ظ

لمن
ء ا

دا
الأ

 

a625. .391 21.151 1 .000 
ذ 

خا
ات

رار
لق

ا
 

.625 4.599 .181 .000 

33 

34 

 ( أن هناك أثر 14يتضح م  الجد   )
ل
د لة معنلية لدد )ات اا ال رارات( على )الأداء  اا ا

(  أما معامت 0.05(  عند م تلت د لة )625a.) Rالمنظمي(  ف د  لغد در ة معامت ا رتبال 

هم  ال يمة تد  على أن ات اا ال رارات كمتغي  م ت ت ( فاتضح أن 391.   ل  )R2التحديد 

 Betaكما  لغد قيمة معامت ا نحدار  ( في تح يق الأداء المنظمي كمتغي  التالمة.%39ي اهخ  د )

(   هما يعني أني  افت اض تحييد أثر   ية المتغي ات التي لخ ت ضة للدراسة؛ فجن أي 625.)

(  في %63 در ة  احدة سيؤدي   ى زيادة  م دار ) ال راراتمحا لة للديادة في ممارسة ات اا 

 م تلت الأداء المنظمي.

(  هي دالة عند 21.151المح لبة  التي  لغد ) F يؤكد معنلية هم  الن ي ة قيمة 

(.  التا ي ثبد   لد أثر اي د لة  حماجية  ت اا ال رارات على م تلت الأداء 0.05م تلت )

الأهلية اليمنية  محافظة الحديدة.  بملأ تخ  ثبات صحة ال رضية المنظمي في الجامعات 

ال رعية الثانية.  تت ق نتاج  الدراسة الحالية مة النتاج  التي تل لد اليها دراسة )المبي  

( حيث تل لد   ى   لد أثر اي د لة  حماجية لم ا ت تمكين العاملين  منها 2021 الررا ني 

ال رارات في ال للك الإ داعي لدت العاملين في البنلك الت ارية  مشاركة العاملين في ات اا

 الأردنية.

 ال رضية ال رعية الثالثة:

د لة  حماجية للتدري     يل د أثر ا   اتبار ال رضية ال رعية الثالثة التي تنص على "

 على الأداء المنظمي في الجامعات الأهلية اليمنية  محافظة الحديدة " 

  اتبار ال رضية قاو الباحث  است داو تحليت ا نحدار الب يط م  الا   ي اد أثر 

 ( 15التدري  على الأداء المنظمي كما في الجد   )
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نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لإيجاد أثر التدريب على الأداء المنظمي في الجامعات الأهلية  (15جدول )

 اليمنية بمحافظة الحديدة"

تا
ال

 بع

 تحليل التباين ملخص النموذج

قل
ست

الم
 

 جدول المعاملات

R 2R F Df Sig Beta T Std. 

Error 

Sig. 

مي
ظ

لمن
ء ا

دا
الأ

 

a702. .492 32.016 1 .000 

ب
ي در

لت
ا

 

.702 5.658 .116 .000 

33 

34 

 ( أن هناك أثر 15يتضح م  الجد   )
ل
د لة معنلية لددد )التدري ( على )الأداء  اا ا

(  أما معامت 0.05(  عند م تلت د لة ).a702) R المنظمي(  ف د  لغد در ة معامت ا رتبال

ي اهخ  د كمتغي  م ت ت ( فاتضح أن هم  ال يمة تد  على أن التدري  .492   ل  )2Rالتحديد 

Beta (.702  )كما  لغد قيمة معامت ا نحدار  الأداء المنظمي كمتغي  التالمة.م تلت  %( في70)

 هما يعني أني  افت اض تحييد أثر   ية المتغي ات التي لخ ت ضة للدراسة؛ فجن أي محا لة 

(  في م تلت الأداء %70للديادة في ممارسة التدري   در ة  احدة سيؤدي   ى زيادة  م دار )

 المنظمي.   

(  هي دالة عند 32.016المح لبة  التي  لغد ) F يؤكد معنلية هم  الن ي ة قيمة 

(.  التا ي ثبد   لد أثر اي د لة  حماجية للتدري  على م تلت الأداء المنظمي 0.05م تلت )

في الجامعات الأهلية اليمنية  محافظة الحديدة.  بملأ تخ  ثبات صحة ال رضية ال رعية 

( 2017التي تل لد اليها دراسة )الرريس الثالثة.  تت ق نتاج  الدراسة الحالية مة النتاج  

حيث أظارت   لد ارتبال طردي قلي للتدري  كمتغي  م ت ت على ترلير الأداء المنظمي 

 (.0.77كمتغي  تالمة في الجامعات ال علدية حيث  لغد قيخ معامت ا رتبال الب يط )

 :الاستنتاجات

 م ملعة م  ا ستنتا ات الآتية:  ناءل على النتاج  التي تل لد اليها الدراسة تخ است لاص

 م ددتلت ممارسددة التمكددين الإداري فددي الجامعددات الأهليددة اليمنيددة  محافظددة الحديدددة  ن  أ

 لكني لخ يرا   ى الم تلت المرللد  المعاد  الم تل ة.
ل
اًن عاليا  راخ اني 

 أك   ألمعاد التمكين الإداري ممارسة في م تمة الدراسة هل ات اا ال درار؛ لأن طبيعدة  ن  أ

دان مد  الأ  معدات تترلدد  الدأ لتح يددق م دتلت عددا   العمدت فددي الجا قلاددا أداء المنظمددي  ً 

 ممارسة لمعد التدري .

 نددددي أم دددتلت الأداء المنظمددددي فددددي الجامعدددات الأهليددددة اليمنيددددة  محافظدددة الحديدددددة راددددخ  ن  أ

 لكني لخ يرا اًن 
ل
 الم تلت المرللد.   ى عاليا
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  يعر  ال اجملن على  دارة فدر ع الجامعدات الأهليدة اليمنيدة  محافظدة الحديددة اهتمامدا

كبيدددد ا مدددد  اددددلا  مددددنح المددددلظ ين حددددق التعامددددت مددددة العمددددلاء    عددددت الملظ ددددلن يت ددددم ن 

 قراراتهخ  ث ة تامة   تشجيعاخ على التعلخ م  لمعضاخ البع .

 قبدددت ال ددداجمين علدددى  دارة فدددر ع الجامعدددات الأهليدددة اليمنيدددة  محافظدددة   ددلد قمدددلر مددد  

الحديددددددة فددددددي ا هتمدددددداو  ت دددددلي  العدددددداملين د ن تح ددددددظ  م ددددداندة المددددددلظ ين فددددددي تحمددددددت 

 م ؤ لية ات اا ال رار  تلفي   مية المترلبات الخا ة  التدري .

 :التوصيات 

 :في ضلء ا ستنتا ات التي تخ اكرها تلص ي الدراسة  الآت 

  زيدادة ممارسدة التمكدين الإداري فدي الجامعدات الأهليدة اليمنيدة  محافظدة الحديددة؛ لمدا لدي

 م  أهمية في زيادة م تلت الأداء المنظمي.

  ضددددر رة  عردددداء اهتمدددداو أك دددد   التدددددري  لتمكددددين العدددداملين فددددي الجامعددددات الأهليددددة اليمنيددددة

  محافظة الحديدة.

  أك دددددد  فدددددددي الجامعددددددات الأهليددددددة اليمنيدددددددة ضددددددر رة ا هتمدددددداو  تح يددددددق م دددددددتلت أداء منظمددددددي

  محافظة الحديدة.

  عردددددداء اهتمدددددداو أك دددددد  مدددددد  قبددددددت ال دددددداجمين علددددددى  دارة فددددددر ع الجامعددددددات الأهليددددددة اليمنيددددددة 

 محافظددة الحديددددة فددي ا هتمددداو  ت دددلي   م دداندة العددداملين م دداندة المدددلظ ين  تدددلفي  

  مية المترلبات الخا ة  التدري .
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 والمصادرالمراجع 

 
سالة ، ر دور التمكين الإداري في تعزيز الابداع التنظيمي لدى العاملين في جهاز الشرطة الفلسطينيأبو ربيع، عرفات،  -

 2019ماجستير، جامعة الأقص ى غزة، فلسطين،

 للتنمية، المنظمة العربية تمكين العاملين: مدخل للتحسين المستمر والتطوير المستمر(، 2003أفندي، عطية حسين ) -

 الإدارية، مصر

(، الدور الوسيط لتمكين العاملين في 2018البوعينين، محمد عيس ى، بلل، صديق بلل، وابوه، عماد الدين عيس ى ) -

ية، مجلة العلوم الاقتصادية والإدار العلاقة بين التوجه الريادي والأداء التشغيلي للشركات العائلية البحرينية، 

 .166-151(،1، )19لوجيا.جامعة السودان للعلوم والتكنو 

(، العلاقة بين الثقافة المنظمية وتمكين العاملين، 2018الجناعي، نوري عبد الودود، وعلي، عمرو محمد صالح ) -

 .319-280(،12)1مجلة الدنانير نعاء،ص –دراسة ميدانية في المستشفيات الأهلية بأمانة العاصمة 

)رسالة  داري في إبداع العاملين في الجامعات الخاصة الأردنية، زياد، أثر التمكين الإ الحميدي، مهدي، الصمادي -

 2017ماجستير(، كلية إدارة المال والأعمال، جامعة آل البيت، الأردن، 

( حالة هيئة المحاسبة والمراجعة لدول مجلس ةام إدارة ومراقبة المنشآت)الحوكم(، نظ2005فهد ) ةسامأالحيزان،  -

لجزء المؤتمر الخامس لحوكمة الشركات وأبعادها المحاسبية والإدارية والاقتصادية. االتعاون لدول الخليج العربية. 

 . جامعة الإسكندرية، كلية التجارة.الأول 

ية على عينة دراسة ميدان -(، أثر تمكين العاملين في الأداء الوظيفي في منظمات الأعمال2018الدوري، زكريا مطلك ) -

 .91-82(،1)2لسليمانية،ا –مجلة العلوم الجامعة سيهان  الأردنية، من العاملين في شركة زين للاتصالات

 (، مصر: الدار الجامعية للطباعة والنشر.1، )طالتنظيم (،2007الشرقاوي، على ) -

 (، إدارة الجودة الشاملة، دار اليازوري، عمان.2008الطائي، رعد عبد الله، قداده عيس ى ) -

ين الوظيفي على التطوير الإداري بالجامعات السعودية: دراسة (، أثر التمك2017الطريس، محمد بن عواض ) -

، جامعة قناة السويس، كلية 3، ع8مج العلمية للدراسات التجارية والبيئية تطبيقية على جامعة شقراء، المجلة

 1-50التجارة بالاسماعيلية،

دة الخدمة التعليمية في دور التمكين الإداري في تحقيق جو (، 2019حمد، جميل )أالزهراء، عيسات فطيمة، و  -

 .40-54. 12. المجلد مجلة العلوم الاقتصادية والتسيير والعلوم التجاريةالجامعة الجزائرية، دراسة استطلاعية، 

(، العدالة التنظيمية وأثرها على التمكين الإداري في المؤسسات 2016الزهراء، عيسات فطيمة، واحمد، جميل ) -

المجلة الجزائرية للعولمة والسياسات الجزائرية: دراسة استطلاعية على عينة من مؤسسات ولايات البويرة، 

 .324-303(،1)7الاقتصادية، 

تربية وى التمكين الإداري وعلاقته بالأداء الإداري لدى الإداريين في مكاتب المست(، 2021حمد )أالعمودي، منى محمد  -

 ، رسالة ماجستير، جامعة حضرموت.والتعليم

، سية للمنظمةعــلى القدرة التنافتمكــين العاملــين كمدخــل إداري وأثره (، 2005الفياض، محمــود أحمــد عبــد اللــه ) -

 منشــورة، جامعــة عــمان العربيــة للدراســات العليــا.رســالة دكتــوراه مــن 

، المجلد لثاني مجلة العلوم الاقتصادية والتسيير والعلوم التجارية( جامعة يحي فارس بالمدية 2019الـقبطان ، شوقي) -

دراسة استطلاعية  -خل حديث لتحقيق جودة الخدمة التعليمية في الجامعة الجزائرية ، التمكين الإداري كمدعشر

 على عينة من أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الجزائرية.

المبيض، محمد، الطراونة، محمد، أثر التمكين الإداري في السلوك الإبداعي لدى العاملين في البنوك التجارية  -

 .480-505، 2العدد  38لوم الإدارية المجلد مجلة دراسات العالأردنية، 

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/324
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/324
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ة في التوافق الاستراتيجي الرباعي وأثره في الأداء المنظمي، دراسة ميداني(، 2020المعبقي، فهد، والجناعي، نوري ) -

 )أطروحة دكتوراه(، جامعة العلوم والتكنولوجيا، صنعاء اليمن. البنوك العاملة في الجمهورية اليمنية

(، التمكين الإداري وعلاقته بفاعلية فرق 2015بدير، رامز عزمي، فارس، محمد جودت، عفانة، حسن مروان، ) -

دارية مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات الاقتصادية والإ العمل في المؤسسات الأممية الدولية العاملة في قطاع غزة، 

،23(1،)500-503. 

داري على تطبيق إدارة الجودة الشاملة في الجامعات الجزائرية: دراسة (، أثر التمكين الإ 2018بن عيش ي، عمار ) -

 37.61،ع11المجلة العربية لضمان جودة التعليم الجامعي. مج ميدانية بجامعة بسكرة، 

 بوشناقة، ميسوم، حمداني، محي الدين، دور التمكين الإداري في تفعيل إدارة المعرفة بالمنظمات: دراسة ميدانية -

. مجلة البحوث والدراسات العلمية لوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة المدية،بكلية الع

 .2022، 77-95(.1)ع16مج

(. القاهرة، 1)ط موضوعات إدارية متقدمة وتطبيقاتها في منظمات الأعمال الدولية(، 2009جاد الرب، سيد محمد ) -

 مصر: دار الكتب المصرية.

التمكين الإداري وعلاقته بإبداع العاملين دراسة ميدانية على موظفي كلية الإدارة (. 2010جواد، محسن راض ي ) -

 . القادسية. العراق.62-84.(1)12مجلة القادسية للعلوم الإدارية والاقتصادية.والاقتصاد جامعة القادسية، 

في: دراسة حالة جامعة (، التمكين الإداري وأثره على جودة الأداء الوظي2021حمد )أماني، وسليمان، أسليمان،  -

وث ودراسات . مركز بح119-140(.8)ع مجلة القلزم للدراسات الاقتصادية الاجتماعية.الرباط الوطني السودان، 

 دول حوض البحر الأحمر وجامعة الحضارة.

 أثر التمكين الإداري في ضوء مدخل الجودة الشاملة )دراسة تطبيقية على نواب مديري (: 2020شبير، محمد عوض ) -

رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة القرآن الكريم وتأصيل العلوم  المدارس الحكومية الفلسطينية بمحافظة عزة(،

 السودان.

بداع لدى العاملين في ، دراسة العلاقة بين التمكين والإ (2018شتاتحة، عائشة، وبن خليفة، فاطمة الزهراء ) -

مجلة لمديرية العامة للاتصالات الجزائرية بولاية الأغواط، ينة من عمال ادراسة حالة ع–المؤسسات الجزائرية 
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